Opinion

Recalibrar la gobernanza: contextos y pretextos

uerto Rico es una contradiccidn

andante. El debilitamiento de

las capacidades institucionales
y la ineficiencia en la presta-
cion de servicios piblicos, el
aumento de la corrupcién en
la contratacién piblica y el
uso negligente de los recursos
fiscales se ha convertido en
algo habitual. El empobreci-
miento econdmico, social y
en el nivel de vida ha aumen-
tado vertiginosamente a par-
tir de las catastrofes naturales
y la pandemia. Este deterioro
se atribuye, en gran medida, a

Lo paraddéjico es que las respuestas
que ha dado el gobierno a la pérdida
de capacidad de gobernar y la conse-
cuente desconfianza de los
ciudadanos en su gobierno
no ha contribuido al forta-
lecimiento o la reconstruc-
cidn de las capacidades del
propio gobierno o la rede-
finicién de sus funciones,
sino que sigue propiciando
la adopcion de parches,
componendas, conflictos
de interés y soluciones
temporales que obstaculi-
zan el proceso de transfor-
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generalizada y politicas eco-
ndémicas y fiscales que estin
mads al servicio de intereses particula-
res que al servicio de la gente,

El problema de fondo del Pais no
es solamente econémico, sino uno
de capacidad de gobernar, liderar,
gestionar y administrar la funcién pi-
blica de manera eficaz para superar el
desempeno patético en la solucion de
los problemas comunes de la socie-
dad y no de intereses particulares. En
los pasados afios se han implantado
ambiciosas reformas y se han inver-
tido miles de millones délares. Sin
embargo, los resultados no son enco-
miables.

planes de accién eficaces
para la utilizacion de los
miles de millones de fondos federa-
les recibidos durante las emergencias
continiia poniendo a riesgo la calidad
de vida de la poblacion.

Los problemas recurrentes y las
deficiencias y negligencias en la ges-
tion de las necesidades esenciales
de la poblacion relacionados con el
sistema energético, los recursos na-
turales, el otorgamiento de permi-
sos, la infraestructura de carreteras,
la salud, la educacién y la economia
continflan generando desconfian-
za ciudadana en la gestién ptiblica y
empobreciendo la calidad de vida de

la sociedad. En la practica esto impli-
ca que mientras una parte reducida
de la poblacién y del Pafs en general
prospera, hay otra que experimenta
un deterioro continuo en los niveles
de vida. En otras palabras, estas dos
verdades indisputables y realidades
contrastantes con las que convivimos
todos los dias no permiten que el Pais
progrese.

En el centro del andlisis de las refor-
mas fallidas se evaltian las interrogan-
tes y la biisqueda de repuesta al déficit
de las capacidades de gobierno y a la
complejidad de la instancia de gober-
nar y gestionar en la prictica. Gober-
nar no es solo administrar, se trata de
un proceso de gestionar la transfor-
macion de la realidad. Desde el pun-
to de vista de la gobernanza publica,
el proceso de gobernar consta de tres
instancias: el politico electoral, el de
configurar gobierno y el de gestionar
propiamente. Por ello, es indispensa-
ble lograr cerrar la brecha entre las tres
instancias para asegurar la concrecion
plena de la biisqueda de la prosperi-
dad y el bien comtin de la sociedad.

Para atender el deterioro de la
capacidad de gobernar es necesario
construir una gobernanza inteligente.
Para lograrlo, hay que armonizar las
realidades del proceso de gobernar
construyendo una racionalidad vir-
tuosa en la que las acciones genera-
das para impulsar la transformacién
impostergable que exige el Pais se
estructure a partir del entendimien-
to pleno de los problemas complejos

que nos aquejan y no de las solucio-
nes simples. En este panorama el
contexto plantea una realidad social
paraddjica que obliga a la sociedad a
construir un sistema de gobernanza
que atienda las numerosas areas de
incertidumbre, dilemas, conflictos de
interés, choques de tradiciones y con-
troversia de valores.

Las reflexiones sobre la comple-
jidad de gobernar y gestionar lo pi-
blico no son patrimonio del pasado,
ni de algunos paises. Los cambios
acelerados que vivimos requieren de
gran capacidad para innovar, liderar
y accionar con firmeza y determina-
cion hacia la ruta deseada. El mane-
jo de la elevada complejidad plantea
problemas de priorizacion, coordina-
cion e integracién para producir los
resultados que demanda la sociedad.
Mejorar la capacidad de gobernanza
y gestion piiblica requiere de un an-
damiaje de administracién ptblica
eficiente que permita crear riqueza
y luchar contra la corrupcién desde
una gestion gubernamental coheren-
te y organizada.

Asimismo, la ruta para la transfor-
macién requiere que la gobernanza
publica sea capaz de aprovechar las
enormes oportunidades disponibles
de crecimiento y prosperidad y redu-
cir los riesgos y amenazas derivados
del cambio de época que vivimos. Es
tiempo de actuar sin titubeos en favor
de la configuracién de buen gobierno.
Se trata de entrar a la cancha de juego
para afrontar el contexto sin pretextos.



